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Introduction

Le phénomene de décrochage des enseignant-e's canadien-ne's du primaire et du secondaire est majeur et
préoccupant. Au Canada, pres d’un-e enseignant-e sur quatre considere quitter son emploi (Kamanzi et al., 2015) et dans
les écoles francophones minoritaires, c’est 6% des enseignant-e-s qui quittent la profession dans les cinq premicres années
suivant leur embauche (FNCSF, 2018). En plus d’avoir des conséquences financiéres importantes, le décrochage du
personnel enseignant ébranle tout le systéme scolaire. On constate, entre autres, un important roulement de personnel
dans les écoles menant a une discontinuité dans I'enseignement des programmes d’études (Leroux et Mukamurera, 2013)
et parfois, a une diminution de la qualité de Penseignement (Nappert, 2018). A
cela s’ajoute un manque de stabilité pour les éleves et de réelles difficultés a
créer une cohésion au sein des équipes-écoles un peu partout au Canada
(Leroux et Mukamurera, 2013).

L’importance du processus d’insertion pour prévenir le
décrochage professionnel est indéniable puisque c’est a ce moment que les
enseignant-e's débutant-e's rencontrent des obstacles parfois difficiles a
surmonter (Desmeules, 2016). Les expériences que les enseignant-e-s vivent a
ce stade de leur carri¢re sont cruciales puisqu’elles ont, entre autres, un impact
sur la persévérance en enseignement au-dela des premieres années. Alors que
peu d’études aborde la notion de bien-étre personnel et professionnel, le
personnel enseignant débutant, comme chevronné, y accorde une grande

importance.

L
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C’est avec le désir de trouver des solutions constructives a cette crise du systeme de ’éducation et dans le souci
d’accompagner les conseils scolaires et les programmes de formation initiale en enseignement en contexte
francophone minoritaire canadien que nous avons réalisé cette recherche intitulée « Le bien-étre comme levier pour
contrer la pénurie et faciliter I'insertion professionnel du nouveau personnel enseignant : une recherche participative ».
Cette recherche qualitative participative (Cohen et al., 2018) et narrative (Connelly et Clandinin, 2006) a pour objectifs
de:

1. contextualiser et décrire les raisons énoncées pour expliquer le décrochage professionnel pour mieux
comprendre comment le prévenir,
2. explorer les conditions favorisant la persévérance des novices en enseignement ceuvrant en immersion

trancaise et en milieu minoritaire francophone au Canada.

Pour répondre a ces objectifs, par le biais d’entrevues virtuelles de groupe, réalisées entre octobre 2021 et février
2022, nous sommes allées a la rencontre des acteur-trice's concerné-e's pour recueillir leur propos et mieux
comprendre leur vécu. Pour ce projet, nous avons bénéficié d’une subvention de I’Association des
Colleges et Universités de la francophonie canadienne (ACUFC), s’inscrivant dans les visées plus vastes
du projet Objectif 2036 : 'enseignement du et en frangais, picce maitresse de la dualité linguistique au

Canada financé par Patrimoine Canada. D’ailleurs, un wébinaire présentant les résultats préliminaires

de cette recherche a eu lieu le 19 janvier 2022. Lisez le code QR pour le visionner.

Ce livret synthese vise a présenter et commenter les syntheses visuelles issues des entrevues virtuelles de groupe
ou nous avons eu le privilége de nous entretenir avec :

1) des enseignant-e's qui perséverent, et d’autres qui ont quitté la profession ;

2) des membres du personnel ceuvrant en formation initiale a 'enseignement et

3) des membres d’administration scolaire impliqués dans I'accompagnement du personnel enseignant en période

d’insertion professionnelle.

L
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Qu’en pensent les enseignant-e-s 7

Nous avons rencontré quatre groupes d’enseignant-e-s pour des entrevues virtuelles de groupe. Les personnes qui
ont participé a ces discussions avaient, soit, quitté enseignement, soit persévéré dans la profession. Dans un premier
temps, nous présentons les syntheses visuelles recueillies au moment de chacune des entrevues de groupe aupres des
enseignant-e-s. Dans un second temps, nous proposons notre synthese de leur propos articulés autour des questions que

nous leur avons posées.

Certaines des participantes rencontrées ont acceptées de participer a la création de courtes vidéos de témoignage
au cours desquelles ont les entends de manicre plus élaborée sur leur vécu personnel au sein de la profession enseignante.

Dans les prochaines sections de ce livret, des codes QR seront présentés pour vous donner acces a ces vidéos.

Voici d’abord les quatre syntheses visuelles réalisées au moment des entrevues virtuelles de groupe avec les

enseignant-e-s.

ul
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Synthése des propos des enseignant-e*s

Les résultats sommaires que nous présentons ici s’articulent autour de quatre thématiques abordées par les
participant-e-s :

1. les raisons qui expliquent le décrochage des enseignant-e-s,
2. celles qui font en sorte qu’on continue en enseignement,
3. ce que doivent faire les universités et les conseils scolaires pour prévenir le décrochage,

4. les impacts de la pénurie pour divers acteur-trice's du milieu scolaire.

Pourquoi les enseignant-e's décrochent-il-elle's ?

Les justifications énoncées pour expliquer le décrochage professionnel en enseignement sont Q%G
multiples. Les raisons abordées sont ancrées dans des expériences communes a une vaste majorité du % RogE
personnel enseignant en période d’insertion professionnelle. Un premier vidéo de témoignage, disponible
a partir du code QR a droite, partage plusieurs de ces raisons.

Nous retenons que les explications données décrivent des défis importants rattachés aux exigences complexes de
. I'exercice de la profession enseignante (p. ex : systéme scolaire en perpétuel changement, manque d’appui

% et de ressources, surcharge de travail). Elles mettent en lumiere des enjeux de mal-étre associés aux
;ﬁ;& - dimensions intrapersonnelle (p. ex: sentiment d’impuissance face a Pampleur des tiches, sentiment
OLrs

d’isolement). Le code QR de gauche meéne a un second vidéo de témoignage sur le sentiment de mal-étre.

ul
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Les personnes rencontrées ont aussi rapporté 'importance des relations interpersonnelles (p. ex :

®
5

'l

rapports plus ou moins satisfaisants avec des éleves exigeants, manque de collaboration ou de support - ﬂtl'}
"

A
A
(=)

.
des collegues) dans la décision de quitter ou non la profession, mais aussi comme impact sur leur propre %,
&

bien-étre. Le code QR de droite mene a un troisieme vidéo de témoignage sur le théme des relations ok:
interpersonnelles.

P

A"

La synthése suivante rassemble, de maniere imagée, les propos tenus lors des quatre entrevues virtuelles de groupe
sur la thématique du décrochage.

ul
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Le bien-étre comme levier pour contrer la penurlc

et faciliter Pinsertion professionnelle du nouveau personnel enseignant :
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Pourquoi les enseignant-e*s continuent-il-elle-s ?

Les participant-e's de cette recherche ont vécu des expériences plus positives que d’autres, notamment durant leur
période d’insertion professionnelle. Dans les cas ot les expériences des premieres années comportaient une
moins grande quantité d’irritants (raisons qui expliquent le décrochage), il semble que I'adaptation aux

réalités du milieu scolaire et la persévérance dans la profession en aient été facilitées (p. ex : soutien continu

et support constant de la part de collégues, acces a des ressources variées). Le code QR de droite mene a

un quatricme vidéo de témoignage sur le theme du soutien regu.

LLa dimension personnelle que I’on pourrait accorder a la passion pour 'enseignement et a 'amour du métier semble
étre alimentée par des expériences positives. Ces éléments nourrissent la motivation et facilitent la gestion du stress
quimpose la période d’insertion professionnelle. La décision de poursuivre une carricre en enseignement n’est pas

définitive et semble faire régulicrement 'objet de reconsidérations réfléchies. Pour certaines personnes,

ﬁﬁ- la prise en compte des renoncements nécessaires (p. ex : conditions de travail intéressantes) et ’'absence

ﬂ-‘}@‘, < * d’alternative convenable qu'impliquerait I'abandon de enseignement justifient le fait de rester, malgré les

oy

La synthése suivante rassemble, de manicre imagée, les propos tenus lors des 4 entrevues virtuelles de groupe sur

défis a relever. Le code QR de gauche présente un dernier vidéo de témoignage sur les conditions

tavorables au maintien dans la profession.

la thématique de la persévérance dans la profession.

ul
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Le bien-étre comme levier pour contrer la penurle

et faciliter P'insertion professionnelle du nouveau personnel enseignant : une
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Selon les enseignant-e-s, que doivent faire les facultés d’éducation et

les divisions scolaires ?

Les participant-e's présent-e-s lors des entrevues ont été particuliecrement volubiles, quant aux roles des universités
et des divisions scolaire pour contrer la pénurie. De nombreuses suggestions ont été émises, pour parfaire la formation

initiale en enseignement et faciliter I'insertion professionnelle du nouveau personnel enseignant.

En ce qui a trait a la formation initiale, nous retenons que, du point de vue des enseignant-e-s, les
étudiant-e-s bénéficieraient d’une plus grande diversité d’expériences pratiques afin de se forger une représentation plus
juste de ce qu’est la profession (p. ex : classes de différents niveaux, prise en charge progressive des exigences en lien avec
la planification et 'évaluation des apprentissages). Des liens plus explicites entre les contenus des cours et les réalités du
terrain bonifieraient la formation et aideraient les futurs enseignant-e's a se batir une confiance en leurs moyens. Des
stratégies concrétes pour intervenir afin de créer et de maintenir une gestion de classe efficace devraient avoir une plus
grande place, dans les programmes de formation, incluant les stages, lors desquels les compétences en planification des

apprentissages semblent étre priorisées.

En ce qui a trait aux divsions scolaires, les suggestions émises sont de I'ordre de 'organisation du travail
et des formes de soutien accordées aux enseignant-e's débutant-e's. Par Porganisation du travail, nous retenons que le
nombre d’éleves par classe, souvent per¢u comme trop élevé, apparait comme une variable déterminante sur la qualité
de Paccompagnement que peuvent leur offrir leurs collegues. L’acces (ou non) a des ressources matérielles et humaines
(ex : auxiliaires en éducation, conseillers pédagogiques) pour soutenir les enseignant'es dans leur travail semble

notamment étre déterminé par le style de leadership exercé par les dirigeant-e's du milieu.

.
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Le personnel enseignant entendu souhaiterait constater une réelle compréhension de leurs réalités et de leurs
besoins de la part de leur administration. Le fait de sentir que leurs points de vue sont considérés, lors de processus
décisionnel qui les impacte directement, contribuerait a satisfaire leur sentiment de reconnaissance et de valorisation de
la profession enseignante qui font défaut et qui minent la motivation au travail.

La synthése suivante rassemble, de maniere imagée, les propos tenus lors des quatre entrevues virtuelles de groupe
sur la thématique du role des programmes de formation initiale en enseignement et des divisions scolaires.

.
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FORMATION

Le bien-étre comme levier pour contrer la penurlc

et faciliter I'insertion professionnelle du nouveau personnel enseignant :
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Selon les enseignant-e-s, quels sont les impacts de la pénurie ?

Les impacts de la pénurie des enseignant-e's sont multiples et on s’entend pour dire que ce sont les éléves qui sont
plus grandement touchés. L.e manque de continuité (taux d’attrition imposant) ou I'omniprésence des technologies
éducatives utilisées que pour tenir les éleves occupés faute d’enseignant e compétent-e pour les accompagner sont des

éléments qui mettent en danger le cheminement des éleves.

Les enseignant-e's qui restent en poste se voient confier des taches de plus en plus lourdes. La quantité de travail
et les attentes envers eux augmentent, il en va de méme pour le niveau de stress professionnel. I devient alors de plus en
plus difficile de maintenir un équilibre, car la gestion du stress a des effets non-négligeables sur leur fonctionnement au

quotidien (p. ex : manque de patience).

Les directions d’école doivent user de créativité pour combler les effets de la pénurie et semblent avoir revu a la
baisse et diminuer leurs exigences afin d’accepter du personnel plus ou moins qualifié. Ce sont a des adultes aux
compétences limitées en enseignement que sont malheureusement confiés des éleves de tous les niveaux scolaires. En
milieu francophone minoritaire, les enjeux liés au manque criant de professionnel-le's de Penseignement du francais et

en francais sont multiples et entrainent des conséquences préoccupantes sur la réussite éducative des éleves.

La synthése suivante rassemble, de manicre imagée, les propos tenus lors des 4 entrevues virtuelles de groupe sur

la thématique des impacts de la pénurie.

.
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Le bien-étre comme levier pour contrer la penurle

et faciliter insertion professionnelle du nouveau personnel enseignant :
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Qu’en pense le personnel

enselgnant unlver81ta1re o

Nous avons rencontré trois groupes composés de personnes ceuvrant en milieu universitaire francophone
minoritaire dans diverses facultés d’éducation au Canada pour des entrevues virtuelles. Toute's les participant-e's
travaillent dans le cadre de la formation initiale en éducation, et ce, dans des programmes visant ’enseignement en frangais
langue maternelle ou en francgais langue seconde (immersion). Dans un premier temps, nous présentons les syntheses
visuelles recueillies au moment de chacune des entrevues de groupe aupres du personnel enseignant des facultés
d’éducation. Dans un second temps, nous proposons notre synthese de leur propos articulés autour des questions que

nous leur avons posées.

Voici d’abord les trois syntheses visuelles réalisées au moment des entrevues virtuelles de groupe avec le personnel

enseignant universitaire des facultés d’éducation en contexte francophone minoritaire canadien.

ul
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Le bien-étre comme levier pour contrer la penurle

et faciliter Pinsertion professionnelle du nouveau personnel enseignant : «
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Le bien-étre comme levier pour contrer la penurle

ct faciliter Pinsertion professionnelle du nouveau personnel enscignant :

Pourquoi ont-ils (clles) décroché?
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Le bien-étre comme levier pour contrer la penurle

et faciliter 'insertion professionnelle du nouveau personnel enseignant :

Pourquoi ont-ils (elles) décroché?
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Synthése des propos du personnel enseignant universitaire

Les résultats sommaires que nous présentons concernant le personnel enseignant universitaire s’articulent autour
de trois thématiques sur lesquelles les participant-e's se sont prononcés :

1. les raisons qui expliquent le décrochage des enseignant-e-s et leur persévérance dans la profession,
2. ce que doivent faire les universités et les divisions scolaires pour favoriser I'insertion professionnelle et

favoriser la rétention du personnel enseignant,

3. la place accordée au bien-étre lors de la formation initiale et comment est-il adressé ?

Selon le personnel enseignant universitaire, pourquoi certain-e-s
enseignant-e-s décrochent et d’autres pas ?

Selon les participant-e-s, le décrochage professionnel s’explique par de multiples raisons. Le
personnel enseignant universitaire des facultés d’éducation en contexte francophone minoritaire souléve que la quantité
de travail qu’exige I'enseignement semble parfois étre sous-estimée par les futur-e's enseignant-e-s. Les participant-e-s
soulignent aussi que les enseignant-e's débutant-e's entretiennent des attentes tres élevées envers eux-mémes et il n’est
pas réaliste d’accorder autant d’attention et de temps a toutes les facettes de la profession. A trop vouloir tout bien faire,
les novices peuvent perdre de vue une vision globale de leur travail et ne semblent pas étre en mesure de prioriser certaines
taches. Selon le personnel enseignant des facultés d’éducation canadienne, cela a comme conséquence que
I'investissement en temps et en énergie semble sans fin, et ce genre de situations semblent miner le sentiment de bien-
étre au travail. Selon les participant-e's, dans le but d’accomplir le plus de choses possible, certaines personnes s’isolent

et ne comptent que sur elles-mémes pour avancer. Ce faisant, elles se privent de soutien ou d’appui direct que pourraient

.
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notamment leur accorder des collegues. Elles vivent alors de I'isolement et ce sentiment alimente le découragement qui

mene, pour certaines personnes, au décrochage professionnel.

Selon le personnel de la formation initiale en enseignement, le nouveau personnel enseignant se retrouve
régulicrement a enseigner des maticres ou des niveaux pour lesquels il-elle n’est pas formé-e, parce que les postes a
combler ne relevent pas souvent de leurs compétences. Toujours selon les participant-e's, certaines classes plus
nombreuses ou plus complexes (p. ex: compétences langagicres tres diversifiées chez les éleves d'un méme niveau)
caractérisent la lourdeur qui accable les professionnels de 'enseignement. Les réalités liées a la diversité et a 'inclusion

exigent un niveau d’adaptabilité de la part des personnes enseignantes et toutes ne sont pas habiles a naviguer aisément

de tels défis.

Selon les participant-e-s, la persévérance dans la profession des enseignant-e's s’expliquent
’ g piq

aussi de maniéres variées. La profession enseignante a une tres grande dimension humaine. Selon le personnel enseignant

universitaire, la qualité des relations avec les éleves contribue a nourrir un sentiment de valorisation chez les

enseignant-e-s. Ces rapports privilégiés entretiennent la motivation et la persévérance en enseignement.

Les paricipant-e's ajoutent que le fait de se sentir bien outillé alimente le sentiment de compétence des
enseignant-e-s. L’efficacité de la collaboration avec les collegues de son école joue un role déterminant, en période
d’insertion professionnelle et tout au long de la carricre. Toujours selon les participant-e's, les communautés
professionnelles permettent au personnel enseignant de satisfaire un sentiment d’appartenance (briser I'isolement). En
enseignement, un sentiment de controlabilité sur nos actes professionnels est nécessaire et cela aide a gérer les nombreux

imprévus qui meublent le quotidien des enseignant-e-s.

Le personnel enseignant universitaire rencontré précise qu’en période d’insertion professionnelle, les personnes

qui poursuivent le développement de leurs compétences, notamment grace a leurs habiletés de pratique réflexive et aux

.
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bienfaits d’un jumelage avec un mentor, semblent s’adapter plus efficacement aux réalités du milieu éducatif dans lequel

elles évoluent.

La syntheése suivante rassemble, de manicre imaggée, les propos tenus lors des trois entrevues virtuelles de groupe

sur les raisons du décrochage ou de la persévérance.

.
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Le bien-étre comme levier pour contrer la penurlc

et faciliter 'insertion professionnelle du nouveau personnel enseignant :

Pourquoi ont-ils (clles) décroché? Pourquoi ont-ils (clles) continué?
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Selon le personnel enseignant universitaire, que doivent faire les

facultés d’éducation et les divisions scolaires ?

Les participant-e's présent-e's lors des entrevues ont beaucoup a dire quant aux roles des universités et des
divisions scolaire pour contrer la pénurie. De nombreuses suggestions ont été émises, pour parfaire la formation initiale

en enseignement et faciliter I'insertion professionnelle du nouveau personnel enseignant.

En ce qui a trait a la formation initiale, de vastes efforts sont déployés afin que les activités de formation
proposées aux futur-e's soient les plus pertinentes possible. Les participant-e-s rencontré-es précisent que dans le cadre
des programmes, il est nécessaire d’assurer une cohérence entre les divers cours. Il est aussi important de rendre explicites
les liens entre les concepts théoriques étudiés et les réalités actuelles de la pratique enseignante. Pour tenir les programmes
universitaires de premier cycle a jour, une collaboration soutenue et une communication continue entre 'université, les

conseils scolaires, les écoles et le personnel enseignant seraient de mise.

Le personnel enseignant universitaire a qui nous avons parlé mentionne que dans les programmes offerts, des
activités de formation visant a développer la pratique réflexive et 'autocritique sont proposées, mais toutes les personnes
admises en formation initiale ne profitent pas de celles-ci pour revisiter leurs représentations de la profession enseignante.
Lors de la formation, il y aurait donc lieu d’accorder une juste place a la construction identitaire professionnelle,
notamment en adressant les vraies choses et en rendant explicites les défis que peut provoquer le choc de la réalité qui

ébranle plusieurs novices.

.
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Afin de faciliter la période d’insertion professionnelle en enseignement, les participant-e's a nos discussions ont
énoncé que les programmes de formation initiale devraient, par exemple, s’assurer de mettre davantage I’accent sur des

stratégies concretes de gestion de classe et outiller les futurs enseignant.e*s pour ’enseignement numérique.

Les participant-e's mentionnent qu’agir de manicre préventive et mieux préparer le nouveau personnel enseignant
pourrait également s’ancrer dans les étapes de la formation pratique (stages). Il devrait y avoir une progression dans les
exigences des stages, tout au long du cheminement universitaire. Les expériences dans le milieu éducatif devraient étre
les plus diversifiées possibles, pour permettre aux étudiant-e's d’explorer différentes réalités. I.’accompagnement et
I’évaluation devraient favoriser la prise de risques calculée par les stagiaires dans le but d’éviter qu’il-elle’s s’en tiennent
qu’a démontrer leurs forces. Il elle's devraient pouvoir profiter de la formation pratique pour relever leurs défis avec le
soutien de leurs formateur-trice's. En se dotant d’un plan personnalisé (pour relever un défi et miser sur ses forces), les
stagiaires pourraient utiliser leurs expériences pour améliorer leurs compétences et ainsi nourrir leur niveau de confiance

en leurs moyens.

En ce qui a trait aux divsions scolaires, selon le personnel des facultés d’éducation rencontré, le nouveau
personnel enseignant devrait bénéficier d’un plan d’insertion socioprofessionnel concret et continu dans le temps. Selon
les participant-e's, ce plan pourrait notamment contenir des détails en lien avec une prise en charge progressive
(priorisation de certaines taches), de méme que la description et la réalisation d’activités d’un programme de mentorat
visant a briser I'isolement et soutenir la‘le novice au cours de ces premicres années dans la profession. Loption de fournir
des ressources et un appui direct en ce qui a trait a la planification et I’évaluation des apprentissages permettrait d’alléger

la charge.

Pour ce qui est de la rétention du personnel enseignant, nous retenons des propos des participant-e's que les

milieux scolaires devraient accorder une place importante a la valorisation du travail de leur personnel enseignant et mieux

.
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traiter les enseignant'e's (p. ex: tenir compte de leurs besoins de formation continue et les appuyer dans leur

développement professionnel), afin qu’elles-ils se sentent encouragés a poursuivre une carricre dans ce domaine.

La syntheése suivante rassemble, de manicre imaggée, les propos tenus lors des trois entrevues virtuelles de groupe

sur la thématique du role des programmes de formation initiale en enseignement et des divisions scolaires.

.
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Le bien-étre comme levier pour contrer la penurle

et faciliter Pinsertion professionnelle du nouveau personnel enscignant :
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Selon le personnel enseignant universitaire, quelle place est accordée

au bien-étre dans la formation initiale ?

Le personnel enseignant ceuvrant en formation initiale a une compréhension et une conscience aiguisées des enjeux
de santé mentale qui caractérisent leur population étudiante. En plus d’investir dans les relations interpersonnelles avec
leurs étudiant-e-s, il reste a 'affat de tous changements notables dans leur fonctionnement (p. ex : documenter et adresser

des absences répétées).

Dans le cadre d’activités de formation, les étudiant-es sont encouragé-e's a réfléchir sur 'importance du bien-étre
et a se doter d’'un plan pour prendre soin d’eux (dans le but de favoriser la persévérance et prévenir I’épuisement
professionnel). Ces notions prennent un sens particulier, lors des périodes de stages pendant lesquelles elles-ils

expérimentent concrétement les exigences de la profession enseignante.

La synthése suivante rassemble, de manicre imaggée, les propos tenus lors des trois entrevues virtuelles de groupe

sur la place du bien-étre dans la formation initiale.

.
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Le bien-étre comme levier pour COlltl'Cl‘ la penurle

et faciliter Pinsertion professionnelle du nouveau personnel enseignant :
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Qu’en pense I'administration »

Nous avons rencontré trois groupes composés de personnes qui occupent des postes administratifs dans diverses
instances du milieu scolaire. Toutes les participant-e-s travaillent dans des milieux éducatifs publics de la francophonie
minoritaire canadienne. Dans un premier temps, nous présentons les syntheses visuelles recueillies au moment de chacune
des entrevues de groupe aupres des administrateur-trice*s. Dans un second temps, nous proposons une synthese de leur
propos articulés autour des questions que nous leur avons posées.

Voici donc les trois syntheses visuelles réalisées au moment des entrevues virtuelles de groupe aupres des
administrateur-trice"s.

ul

© Kenny, Desmarais et Carlson Berg, 2022 | Livret synthese 38



Le bien-étre comme levier pour COlltl‘Cl‘ la PCl‘luI’lC

et faciliter Pinsertion professionnelle du nouveau personnel enseignant : un

Qu'est-ce qui fait que les ) ) Qu’est-ce qui fait que les ZAPSPODI%TBS?{#E
enseignant.c.s décrochent? o é‘/

) enscignant.c.s contimacnt? R LE MARS
DECANGE ENTRE . | DU TﬂAUA’L
- FORMATIM-€T Noreee o¢ @ . ; (s o

PEALTE ecssoveEs PERSONNALITE e

CHARGE D, 1A TACHE ww 3 S UALéUKS PERSO
T&A t'éséﬁes LES ATTEIES /L\ . 7 DE UéNS&'GNQI'T.Q \\' '
pirts 57 855 7 amrgg '\?\\1,/\ A ETE LIBRES
e gromer Ve VALEURS PERSO BféNUéH(ANCé )) CONDITIONS DE E T ABRTACES 2,
EGSPost@luTé RV VE) PeRsaNNe AMOUR des €rtves L] TRAVAIL en HaRoNic o N
PROF us ELEUES vs PRIF ¢ GEST] : AVEC MES OBIECTIFS

[HPLICATION : fovine =
DES PARENTS Ene

TRVE, CONEXTE, .
?A‘g%@:ﬂ“ A l ’ ﬁo Ea RELATIONS D grien g" i TRA\?A IL - Sensiple AU DEFIS
v !
HAL conmse VALORISATION ﬁ— - . W DeRSH p u»e PROVINC

DE LA—T s
IPAEZIFQSION L - 2‘6&%6 ecicoite seclaL
) - ¢ J
( U EWIAT { o = =

)

” = /'—\ o = 5 5 & (
Qu'est-ce qui pourrait étre fait A . ; EESH Qu’est-ce qui pourrait étre fait
par les conseils scolaires pour ; /’" Q‘ . ; i SN

MIEN SN T par la formation initiale pour :
aider I'insertion prr)i’cssmnm‘:llc> (A COlLARORATION aider P'insertion professionnelle?” — %Lﬁeﬂ-ssl %
\ / ENTRE. UNIUERSITES : e
s - ' 5 ]
S D pEPoNRBIIEs €T MILEX ScolAIRES RAPPORT . VoIR LES
/‘ DE WNFIANCE EXPERTS
— i ]

CONTACTER vem@wws
oo LES NOVVEAUK « >f~%" (s
TUMELAGE C"*»/ PRRANTS PADANT ¢ pnsDépc /',1:,7‘?; pARs Tore CAeE

L'ere (AVANT FiK DY
ense&umre e ot Jottier) | LES NOUWEAUK b PAR LA (colagaeaTion) PSRV
MENTORAT ENSEILNANTES Vétase pe - Dleection QSP&EANDG Heme g4 &)
£0RDCR (A ; Voiniéensies ol ) = ) Des UNUERSTES ENSUWAITES ) iresiaede
GoesTin B ; ‘ ’*“&pwwg& DEVELOPPENENT F AU NIVGAU DS i
Blen- Etee D T DES CoM CNCE,5 GE> VIVEE (A CLALITE
SENSIBILISCR! (A CLAssE

MiEW . CIOR ] . > -
‘ : o || NIVEA) PEDAGACIQUE ke s
& BSER
AURACISME, D GUAITE AT ﬂ’ m»mj e

FACLITER: RAPPORT D'G/WUN
INTECRATION (5éN$I8!uTE B LA BEAL - =
PROLESSUS D NT&G@AT'N)

Quc faites-vous pour favoriscr (7 C(_()é,l(__ Qucllc cst la
Pinsertion professionnelle? e PeocRAME > A —  place dua bien-étre?

’l

czon DY WA Empu S QU1 DONNE ZNUIE e

e P et . 0.0 D:‘Q/ s mmsaﬁré@' CeNTRﬂl_ A B
MENTOR + FORMATION é@ DES NOWEAUX ‘ 2 JOWRS ! || PEs Piscussins MENTALE g

-t R N CoURS [ siméeesser.
AU HOINS UN AN RETiTES PLEIN DE THEMES (sans sowi) AV MAL-ETRE
—_——— ET GRANDES ?Lvs L'éNSé((,-MANT :
DES LE Lénd €ST BIEN | MIEV VT
INCW: \_J
PEPART INSTJUT/u&:s:us St LES ézues : BN
BIEN DEFINIR
INFORMER BARRICRES e
LCS Pegsanic s (HorAlge \TO1PS

WS Des QUeiies PE ColARORATION.
SNT ENCAAES ey

Récolte visuelle par fraricoiscliche.com

@ Desmarais, M-E., Kenny, A. et Carlson Berg, L. (2022)

du Canada

' > X
W Université de LAVENIR DU FRANGATS - wOF S5iteAnne !'> ACUFC e | Canad@l

<= Saint-Boniface

Université de
I'Ontario frangais

© Kenny, Desmarais et Carlson Berg, 2022 | Livret synthese
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Synthese des propos des administrateur-trice-s

Les résultats sommaires que nous présentons dans cette section du livret s’articulent autour de trois thématiques
abordées par les participant-e's :
1. les raisons qui expliquent le décrochage des enseignant-e-s et leur persévérance dans la profession,
2. ce que doivent faire les universités et les divisions scolaires pour favoriser I'insertion professionnelle et
favoriser la rétention du personnel enseignant,

3. la place accordée au bien-étre lors de la profession enseignante et comment est-il adressé ?

Selon les administrateur-trice's, pourquoi certain-e's enseignant-e-s

décrochent et d’autres pas ?

Selon les participant'e°s, le décrochage professionnel a de multiples causes. La vaste majorité
des personnes présentes lors des entrevues de groupe ont amorcé leur carriere en éducation en étant elles-mémes en salle
de classe. Les exigences et les défis associés a 'enseignement ont donc peu de secrets pour elles. Elles ont énoncé, avec
grande lucidité, que : le manque de temps, la lourdeur de la charge de travail, la complexité de la gestion de la classe,
I'isolement, le manque de valorisation et les difficultés liées au manque de collaboration avec les parents sont tous des

éléments qui peuvent expliquer qu’une personne décide de décrocher de la profession enseignante.

Selon les participant-e's, la persévérance dans la profession peut étre expliquée par la

passion pour la profession et la notion de « vocation » pour le métier. L.a reconnaissance des petits et des grands succes,

.
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la bienveillance et 'amour accordé aux éléves sont au cceur de la profession et constituent des picces maitresses dans le
maintien de leur motivation au travail.

Selon les administrateur-trice's, la qualité du milieu de travail est un point important qui expliquerait la
persévérance en enseignement. Elle se définit par des relations interpersonnelles enrichissantes avec les collegues, par un
style de leadership collaboratif de la part d’une direction sensible aux réalités de la salle de classe et par des conditions de

travail adéquates.

Des personnes ont partagé leur perception selon laquelle des enseignant-es profiteraient du milieu éducatif en
francais pour cumuler de expérience dans une visée ultime de profiter des opportunités du coté anglais quand elles
deviennent disponibles. I’enseignement en milieu francophone serait per¢u comme un tremplin vers une carricre en

anglais que certain-e's novices envisageraient comme étant moins exigeante.

La synthése suivante rassemble, de manicre imaggée, les propos tenus lors des trois entrevues virtuelles de groupe
sur les raisons du décrochage ou de la persévérance.

.
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Selon les administrateur-trice's, que doivent faire les facultés

d’éducation et les divisions scolaires ?

Les propos des participant-e's présent-e's lors des entrevues ont été généreux, quant aux roles des universités et
des divisions scolaire pour contrer la pénurie. De nombreuses suggestions ont été émises, pour parfaire la formation

initiale en enseignement et faciliter I'insertion professionnelle du nouveau personnel enseignant.

En ce qui a trait a la formation initiale, nous retenons que, du point de vue des administrateur-trice-s, les
universités font déja du bon travail. Toutefois, les membres d’administration scolaire souhaiteraient que les universités
maintiennent des criteres sélectifs dans le processus d’admission et de diplomation en formation initiale a ’enseignement
(la pénurie ne devrait pas créer de la complaisance). Une plus grande souplesse quant aux exigences pour la certification
d’enseignant-e's immigré-e-s au Canada et une facilitation de la reconnaissance des acquis seraient appréciées (rappelons

que ces éléments relévent des instances ministérielles provinciales).

Dans le cadre des programmes de formation initiale a ’enseignement, les administrations scolaires suggerent que
le développement de compétences afin de relever les défis des enjeux actuels (p. ex : différenciation pédagogique,
sensibilisation a la diversité) prenne une place plus grande dans les cours et les stages. Elles proposent également que les
instances universitaires accordent une juste place au développement de compétences personnelles chez les futur-e's
enseignant-e-s. Elles ont notamment parlé d’habiletés en organisation du travail (p. ex : établir et respecter des priorités)
et en gestion de soi (p. ex : gestion des émotions et réalisme dans les attentes envers soi-méme, les éleves et les

collaborateur-trice-s).

.
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En ce qui a trait aux divsions scolaires, les participant-es précisent que des structures sont déja en place
dans leurs milieux. Ces structurent prennent notamment la forme d’activités visant a accueillir le nouveau personnel, a
leur fournir les informations essentielles au bon fonctionnement dans le milieu, a clarifier les attentes et a établir des
priorités.

Les participant-e's a qui nous avons parlé précisent que dans le but d’offrir du support et du soutien professionnels
au nouveau personnel enseignant, des programmes de mentorat ou de coaching et la mise en ceuvre de communautés
d’apprentissage sont également offerts. Nous retenons que 'ampleur de ces formes de soutien et la fréquence des activités
de support varient d’'un milieu a un autre (p. ex : d’une journée de formation lors de la rentrée jusqu’a une série d’ateliers
offerts chaque été sur de diverses thématiques). Selon certain-e-s participant-e-s, les ressources matérielles et humaines
consacrées au bon déroulement de I'insertion socioprofessionnelle du nouveau personnel enseignant mériteraient d’étre
bonifiées. Par exemple, ’acces facile a une banque de ressources didactiques et d’activités d’enseighement-apprentissage

en francais allégerait la quantité de temps nécessaires a la planification.

Nous retenons que, lors des échanges avec des administratreur-tice-s, le fait que 'on devrait considérer les novices
en enseignement comme des personnes vulnérables a été énoncé. L’intention de prévenir qu’elles se sentent isolées
passerait notamment par une structure d’accompagnement fondée sur un partage explicite des responsabilités (qui fait

quoi, quand et comment ?).

La syntheése suivante rassemble, de manicre imaggée, les propos tenus lors des trois entrevues virtuelles de groupe

sur la thématique des roles des programmes de formation initiale en enseignement et les divisions scolaires.

.
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Le bien-étre comme levier pour contrer la penurle

et faciliter Pinsertion professionnelle du nouveau personnel enseignant : une recher
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Selon les administrateur-trice's, quelle place est accordée au bien-

étre dans la profession enseignante ?

Lors des entrevues virtuelles de groupe, il a été déterminé que la notion de bien-étre est complexe a définir.
Retenons que le bien-étre est une composante de la santé mentale et qu’il se décline sous plusieurs formes dépendamment
a qui on s’adresse. Les participant-e's précisent que ce qui contribue au bien-étre d’une personne ne constitue pas
nécessairement un gage de bien-¢tre pour une autre. Cette connotation personnelle attribuée a ce concept est fort
intéressante. Tou-te's s’entendent toutefois pour dire que le mal-étre est déterminé par une appréciation personnelle

d’une insuffisance ou d’une insatisfaction des besoins qui contribuent au bien-étre.

Nous retenons de nos échanges avec des membres d’administration scolaire que le bien-étre du personnel
enseignant est central, parce que celui des éléves en est tributaire. Les participant-e's sont d’avis que le bien-étre de la
personne enseignante est essentiel, ne serait-ce que pour développer et maintenir des relations satisfaisantes avec et pour

les éleéves.

L’enseignement est une profession humaine et on s’attend a ce que le personnel enseignant fasse preuve de

bienveillance. Alors, « si on ne prend pas soin de soi, on ne peut pas bien prendre soin des autres ».

La synthése suivante rassemble, de manicre imaggée, les propos tenus lors des trois entrevues virtuelles de groupe

sur la place du bien-étre dans la formation initiale.

.
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Le bien-étre comme levier pour contrer la penurle

et faciliter insertion professionnelle du nouveau personnel enseignant : une recherche participative,
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Que retient l"équipedq recherche ?

Nous avons eu le privilege de donner la parole a divers acteur-trice's du milieu scolaire et d’entendre ce qu’elle-il*s
avaient a dire sur des sujets sensibles. S’ouvrir sur le décrochage professionnel, traiter de persévérance en enseignement,
commenter le travail accompli par les instances universitaires dans le cadre de programme de formation initiale et se
questionner sur ce qui est fait (ou devrait étre fait) pour faciliter 'insertion professionnelle du nouveau personnel

enseignant représentaient des enjeux de taille auxquels 'équipe de recherche s’est intéressée.

L’ouverture, la franchise et la lucidité dont ont fait preuve chacun-e des participant-e-s teintent nos résultats d’une
humanité évidente et sont d’une valeur inestimable. Tou"te's ont démontré avoir réellement a cceur la réussite des éleves
et ont eu le courage d’adresser judicieusement les défis actuels qui minent le bien-étre des enseignant-es (non seulement
les novices, mais également ceux-celles plus expérimenté-e-s). Nous avons clairement entendu leurs avis que la réussite
des éleves est indissociable du bien-étre du personnel enseignant.

Nous comprenons que, selon nos participant-e's, la notion de bien-étre comporterait deux facettes distinctes qui

se concentrent sur :

1. le contexte organisationnel du milieu de travail,

2. la gestion de soi.

ul
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Les thémes récurrents, lors de nos discussions avec divers acteur-trice*s du milieu, nous laissent entrevoir des perceptions
communes des défis professionnels et personnels que doit relever le personnel enseignant.

De multiples occasions de perfectionnement professionnel sont offertes aux enseignantes et aux enseignants, pour
parfaire leurs habiletés et leurs compétences pédagogiques et didactiques. Toutefois, nous nous interrogeons sur les
opportunités de formation ou de perfectionnement dont disposent les acteur-trice's du milieu scolaire, en lien avec la
dimension plus personnelle du bien-étre que représente la gestion de soi. Les propos recueillis lors des entretiens
soulevent également la nécessité d’examiner d’un ceil critique les potentiels écueils systémiques au bien-étre en milieu
éducatif.

.
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Conclusion

Ce livret synthése vous a été présenté avec l'intention de rendre disponibles des résultats généraux de notre
recherche a 'ensemble des participant-e*s qui se sont volontairement impliqués dans notre projet. Nous avons pris soin
de respecter 'essence méme des propos tenus et nous souhaitons qu’ils refletent fidélement les intentions des personnes
qui les ont formulés. Nous avons du faire des choix quant aux thémes a exposer dans ce livret, ce qui explique que certains
éléments discutés n’ont pas été retenus pour le présent exercice.

En vous ayant donné acces a ces résultats, nous souhaitons que vous ayez eu I’'occasion de poursuivre vos réflexions
sur le bien-étre en enseignement et sur les enjeux spécifiques visant a prévenir le décrochage professionnel et faciliter
I'insertion professionnelle du nouveau personnel enseignant. Ce sont, a notre avis, des éléments incontournables a
considérer, afin d’apporter des solutions concretes aux défis liés a la pénurie des enseignant-e*s de francais et en francais
au Canada.

Il est a noter qu’une version anglaise de ce livret est disponible :

Desmarais, M.-E., Kenny, A. et Carlson Berg, L. (2022). Well-being as a means to connter teacher shortage and facilitate the induction of new teachers: summary
booklet of a participatory research study. Université de Saint-Boniface financée par I’Association des colleges et des universités de la francophonie

canadienne. https://ustboniface.ca/mdesmarais/file/acufc-penurie/ACUFCPenurie SummaryBooklet.pdf
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Pour en savoir plus sur ce projet :
Desmarais, M.-E., Kenny, A. et Carlson Berg, 1. (2022). Le bien-étre comme levier pour contrer la pénurie et favoriser l'insertion professionnelle du nonvean

personnel enseignant : une recherche participative. Université de Saint-Boniface financée par I’Association des colleges et des universités de la
f1ancophome canadienne. https://us iface.ca smarais/fi -pe / ie_Rapport Desmaraisetal2022.pdf




