LA DEMARCHE EN SIX ETAPES DE LA SEQUENCE DE CONSULTATION
DES GROUPES DE CODEVELOPPEMENT PROFESSIONNEL

Les groupes de codeveloppement professionnel (GCP) visent a ameliorer la
pratique professionnelle en misant sur le groupe et les interactions entre les
membres a partir d'une demarche structuree de reflexion sur I'action (Payette

et Champagne, 2010).

Un groupe est generalement compose d’'un membre porteur, de membres
consultants et d’'un accompagnateur. Sur la base d’'un contrat de consultation,
ils se rassemblent afin d’apprendre les uns des autres dans un champ de savoir
ou de pratiques, et ce, a partir de connaissances experientielles et theoriques.

1. Exposer une situation professionnelle vecue par un des participants Qf,]

Objectif : La personne accompagnee fournit de I'information sur le projet de consultation ou sur la
problematique vecue.

e Decrire une situation vecue qui est considéeree comme suffisamment significative pour en faire un

objet de reflexion. o . N
* Presenter sa réalite et aller au bout de ses idées en les précisant et les rendant explicites.

* Indiquer aux membres du groupe les attentes quant a la forme de consultation desiree.
* Presenter brievement |'objet de la consultation.
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2. Clarifier la situation avec les membres du groupe ke

Objectif : Les membres du %mupe,.‘a titre de consultants, recueillent des informations
supplementaires pour comprendre le besoin et cerner la situation de la personne accompagnee.

e Poser des questions pour obtenir des informations factuelles. | ‘ o
* Amener la personne accompagnee a relier ses impressions et ses sentiments a des faits et a des

donnees objectives. o | | o
* Aider la personne accompagnee a adopter d-autres points de vue sur sa realite.
e FLviter de formuler des questions camouflant des reéactions ou qui répondraient a leur propre

curiosite.




3. ldentifier le contrat de consultation L3N

Objectif : Les membres du groupe identifient le contrat de consultation qui répond au besoin de la
personne accompagnee.

° Permeﬁtrtt_a a chaque membre du groupe de reformuler sa propre comprehension de I'objet de la
consultation.

e Clarifier I'objet de la consultation si les comprehensions des membres du groupe divergent.

o Reajuster le contrat de consultation en cours de route, si nécessaire.

4. Analyser la situation en groupe “ON

Qlljett;tif : Les membres du groupe, a titre de consultants, réagissent et partagent leur analyse de la
situation.

° foflrir_la retroaction nécessaire afin d'aider la personne accompagnée a progresser dans sa
reflexion.

e Fournir le plus de pistes de réflexion et d’action possible a la personne accompagnee.

o Rester centre sur Fa personne accumpagnée — « Gomment puis-je aider cette personne ? »

e |nviter la personne accompagnee a répondre a des questions de clarification et a prendre des
notes sur ce qui contribue a son developpement professionnel.

o Participer aux echanges en respectant \]e droit de parole.

o Fviter les jugements brutaux, le mépris ou les proces d’intention.

9. Synthetiser et elaborer un plan d’action

Objectif : La personne accompagnée fait une synthese des suggestions d'action et formule des
hypotheses daction.

* Formuler, avec I'aide du groupe, une hypothese d'action realisable avant la rencontre suivante.
* Experimenter graduellement des actions, prendre note de resultats de sa strategie et preparer un
bref bilan de I'experimentation pour le groupe.
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b. Evaluer la demarche et effectuer le bilan des apprentissages par chacun 5

Objectif : La personne accompagnee et les membres du groupe font I'évaluation de la consultation.

e faire part de ce qui a bien et moins bien fonctionne. o
o Rediger un bref rapport de ce qui a ete vecu et des apprentissages realises en groupe.
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